Примерный перечень вопросов к зачету  по курсу
Западный и восточный стили деловой коммуникации
1. Категории межкультурной коммуникации по Э.Холлу.
2. Категории межкультурной коммуникации по Г.Хофштеде.

3. Вербальная коммуникация в структуре межкультурной коммуникации.
4. Невербальная и паравербальная коммуникация в структуре межкультурной коммуникации.
5. Межкультурная коммуникация в многонациональных корпорациях.
6. Типология корпоративной культуры по Т.Дилу - А.Кеннеди и по Ф.Тромпенаарсу.

7. Деловой протокол и этикет. Соотношение деловой и повседневной коммуникации.
8. Составляющие деловой коммуникации и их национальные особенности.

9. Понятие стиля национального поведения. Характерные черты западного и восточного стилей деловой коммуникации.

10. Национальные особенности деловой коммуникации в европейских странах.

11. Подъем и модернизация западной цивилизации по С.Хантингтону.

12. Отличительные черты и характеристики западной цивилизации по С.Хантингтону.

13. Корпоративный капитализм в США и его типология.
14. Ценности американской культуры.
15.  Особенности делового стиля американцев.

16. Американцы в повседневной жизни и в межкультурных контактах.
17. Характеристика национального характера японцев.
18. Японские корпорации и их значение для теории организаций.

19. Ключевые социальные институты Японии: семья, фирма, государство.

20. Психология японского менеджмента и японский деловой стиль коммуникации.

21. Японцы в повседневной жизни и в межкультурных контактах.
22. Китайский капитализм и перспективы развития китайской экономики.

23. Особенности китайского национального бизнеса и делового стиля.

24. Особенности делового и повседневного стиля корейцев.
25. Бинарность русского культурного пространства.

26. Особенности делового стиля в современной России.
27. Россияне глазами иностранцев.
28. Структура и смещающийся баланс современных цивилизаций по С.Хантингтону. 

29. Глобализация экономики и культуры. Значение термина «универсальная цивилизация». 
30. Культура и экономическое сотрудничество. Идеи мультикультурализма и их критика.

