Примерный перечень вопросов к зачету по курсу

Организационная культура компании

1. Понятие культуры и ее видов.
2. Типология организационных культур.

3. Функции культуры.

4. Основные элементы культуры.

5. Влияние культуры на экономическую жизнь общества.

6. Уровни и идеальные типы деловой культуры

7. Базовые компоненты идеальных типов культуры.

8. Основные элементы организационной культуры.

9. Структурные элементы (аспекты) организационной культуры.

10. Модели (типологии) организационной культуры (ОК).
11. Процессы адаптации к внешней среде. Процессы внутренней интеграции.

12.  Методы поддержания ОК.

            13. Возможные сочетания ситуационных изменений в поведении и культуре в      

                   организации.

            14. Модель воспроизводства ОК (по В. Сатэ).

            15. Два способа управления.

            16. Показатели психологической составляющей ОК.

            17.  Модель «сандвича» Е. Моргунова.

            18.  Лидерство в современном бизнесе.

            19. Качества, необходимые менеджерам, специалистам, предпринимателям.

            20. Понятие миссии. Цели и стратегии развития организации.

            21. Концепция экономических принципов делового поведения Л. Хосмера.

            22. Международная декларация Ко «Принципы бизнеса».

            23. Деловая культура в допетровской России.

            24. Деловая культура от правления Петра I до Октябрьской революции.

            25. Особенности российской деловой культуры от Октябрьской революции до    
                  перестройки.

            26. Деловые культуры в международном бизнесе.

            27. Восприятие россиянами деловых культур других стран.

           28. Восприятие иностранцами деловой культуры россиян.

           29. Сравнительные профили деловой культуры.

           30.  Пять волн формирования типов предпринимательского слоя в современной    
                   России.

1. Этика отношений в российском деловом мире.

2. Потребности, интересы, ценности как мотивы поведения.

3. Мотивация как механизм вхождения и адаптации работника к организационной культуре.

4. Содержательные теории мотивации.

5. Процессуальные теории мотивации.

6. Взаимосвязь мотива и стимула в управлении персоналом.

7. Практика и методы мотивации персонала на российских предприятиях.

8. Динамика трудовых ценностей российского населения.

9. Вертикальные и горизонтальные отношения в организации.

10. Доверие как социальная норма.

11. Конфликты и их разрешение.

12. Развитие механизма социального партнерства.

13. Развитие управления персоналом за рубежом и в России.

14. Обучение персонала.

15. Стимулирование персонала.

16. Инструмент оценки ОК.

17. Построение и интерпретация профиля ОК

18. Применение и развитие оценки в российских компаниях.

